
 
 

 
 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 

(Conforme Art. 18, § 1º da Lei nº 14.133/2021) 

 
1) DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO:  

 

A Administração Pública Municipal demanda uma solução informatizada integrada de 

gestão pública, em razão do término do prazo do contrato com a empresa que fornecia o 

sistema. dos softwares utilizados por esta Prefeitura Municipal, e sabendo da necessidade de 

manutenção dos serviços utilizados por estas municipalidades e consequentemente 

disponibilizados aos munícipes. A solução deve atender de forma simultânea tanto à 

Prefeitura Municipal quanto à Câmara de Vereadores, respeitando as exigências legais e a 

necessidade de continuidade dos serviços públicos essenciais 

Esta contratação se faz necessária tendo em vista a imprescindibilidade destes 

serviços para o prosseguimento dos afazeres administrativos.  

2) ÁREA REQUISITANTE 

Secretaria Municipal de Administração e Fazenda 

3) REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

Para atender aos requisitos mínimos para a contratação, os itens do sistema deverão estar 

em conformidade com a descrição sumária e descrição completa dos mesmos, devendo 

também atender aos padrões de qualidade do mercado, demandas legais e regulatórias. 

Utilização de processos padronizados para prestação dos serviços. 

Demais requisitos necessários para consecução do objeto serão elencados no termo de 

referência, devendo ser seguido os requisitos ali apontados. 

 

4) ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES  

Por se tratar de uma solução que busca a aquisição de licenças mensais, a estimativa 

da contratação será pelo prazo de doze meses, podendo ser prorrogada conforme prevê o 

Art. 107, da Lei Federal n° 14.133/2021. 

 

5) LEVANTAMENTO DE MERCADO 

O levantamento de mercado, no que tange a lei, refere-se sobre alternativas possíveis 

de contratação, bem como o porquê da solução a ser contratada. 

 

 



 
 

 
 

SOLUÇÃO 01 – Desenvolvimento interno  

Foi avaliado a possibilidade de desenvolver internamente com equipe própria um 

software de gestão pública. Porém apesar de permite total customização Autonomia total às 

necessidades do município, esta alternativa torna-se inviável devido à complexidade do 

projeto, por envolver custos imprevisíveis e longos prazos de desenvolvimento. Demanda 

ainda estrutura técnica e humana que o município não possui atualmente. 

Pontos negativos: Baixa viabilidade técnica e econômica, Custo elevado, risco 

elevado de falha e atraso, inviável no curto prazo Alto custo, tempo elevado, falta de 

expertise técnica 

SOLUÇÃO 02: Contratação de módulos separados com diferentes fornecedores 

Avaliando esta solução encontrou-se como pontos positivos o potencial redução de 

custo inicial, estimulo a concorrência e a especialização por módulo, pois cada fornecedor 

pode ser especialista em um módulo específico (como contabilidade, folha de pagamento, 

saúde, educação), o que pode resultar em soluções mais completas e eficientes para cada 

área 

 Como pontos negativos foi constado:  Padrões técnicos diferentes: Soluções 

diferentes podem usar tecnologias incompatíveis ou linguagens distintas, dificultando a 

integração, suporte técnico e manutenção, Integração complexa: Um dos principais desafios 

é garantir que os módulos conversem entre si. A falta de integração entre sistemas pode gerar 

retrabalho, inconsistências de dados e atrasos.; Responsabilidade difusa: Diante de um 

problema, pode haver dificuldade em identificar de quem é a culpa — o que pode gerar 

conflitos entre fornecedores e atrasar a resolução Gestão complexa : A administração de 

múltiplos contratos exige mais esforço da equipe gestora (jurídico, TI, compras), o que pode 

impactar na eficiência da gestão pública.; Padrões técnicos diferentes: Soluções diferentes 

podem usar tecnologias incompatíveis ou linguagens distintas, dificultando a integração, 

suporte técnico e manutenção;  Possível aumento de custo total: Apesar da negociação 

individual, os custos de integração, suporte técnico e treinamento para diversos sistemas 

podem elevar o custo final. 

Os pontos negativos fazem dessa solução não ser a recomendada. 

 

SOLUÇÃO 3 - Contratação de sistema único integrado 

PONTOS POSITIVOS: Solução Integração total dos dados: Todos os módulos (como 

contabilidade, RH, saúde, educação, tributos, patrimônio etc.) compartilham uma base única, 



 
 

 
 

o que evita retrabalho, garante maior consistência das informações e melhora a tomada de 

decisão; Maior eficiência operacional: Os processos são padronizados e automatizados entre 

setores, o que reduz erros, agiliza rotinas administrativas e aumenta a produtividade; 

Facilidade de gestão e suporte: Com um único fornecedor, o controle de contratos, suporte 

técnico, treinamentos e atualizações fica centralizado, facilitando a administração; Maior 

controle e transparência: A unificação dos dados favorece o controle interno e externo (como 

tribunais de contas), além de permitir uma melhor geração de relatórios para prestação de 

contas e portais da transparência; Melhor interoperabilidade: Com todos os módulos 

integrados por padrão, é mais fácil atender exigências legais (como SICONFI, SIAFIC, 

eSocial, TCEs) sem depender de soluções intermediárias. 

PONTOS NEGATIVOS:  Custo inicial mais elevado: A aquisição de um sistema completo 

costuma ter um custo inicial mais alto, especialmente em contratos com implantação, 

migração de dados e treinamento; Dependência de um único fornecedor: Há o risco de ficar 

preso a um fornecedor específico, dificultando a troca futura por questões de compatibilidade 

ou custo; Menor flexibilidade: Nem sempre todos os módulos atendem perfeitamente às 

necessidades específicas do órgão público. Alguns módulos podem ser genéricos ou 

insuficientes; Processo de implantação mais complexo; Atualizações e adaptações mais 

lentas: Como o sistema é único e padronizado, eventuais melhorias ou ajustes locais podem 

demorar mais para serem implementados pelo fornecedor. 

Analisando as alternativas e analisando já a situação já existente no município, que consta 

com sistemas contratados com terceiros de forma integrada , verificou-se que a solução  

tecnicamente mais adequada consiste na contratação de empresa especializada para o 

fornecimento de licença de uso (locação) de sistema informatizado de gestão pública 

único de forma integrada , abrangendo os seguintes serviços: Implantação e configuração 

do sistema, Migração de dados legados,  treinamento de usuários, Suporte técnico 

especializado, Acompanhamento técnico permanente e Manutenção corretiva e legal. 

Está solução se vê que há mais facilidade para a administração lidar com o problema, pois a 

maior controle, segurança, facilidade na gestão e responsabilização, existe diversas 

empresas prestadoras deste serviço, e, devido as tecnologias sempre em contínuo 

desenvolvimento, acabam por atender a demanda dos problemas do município. 

6) DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

Fornecimento de serviços necessários para melhorar a qualidade e eficiência na prestação 

dos serviços pelo setor público aos munícipes. 



 
 

 
 

Módulos para Prefeitura Municipal em Uso; 

 Sistema de Contabilidade; 
 Sistema de Tesouraria, Caixa e Fluxo Monetário; 
 Sistema para Prestações de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS; 
 Sistema para Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal; 
 Sistema para Atendimento a Lei de Orçamento Anual; 
 Sistema para Atendimento ao Plano Plurianual; 
 Sistema para Atendimento a Lei de Diretrizes Orçamentárias; 
 Sistema para Atendimento a Tributação e Receitas Municipais; 
 Sistema para Atendimento ao ISS Digital; 
 Sistema de Serviços de Atendimento ao Cidadão; 
 Sistema para Atendimento ao Protesto Eletrônico de CDA; 
 Sistema de Atendimento a Cobrança Registrada PIX; 

 
 Sistema para Atendimento a Area de Folha de Pagamento integrada ao Sistema de 

Contabilidade; 
 Sistema para Atendimento a Prestação de Contas do E-Social; 
 Sistema de Atendimento ao Controle da Efetividade dos Servidores; 
 Sistema de Atendimento ao Almoxarifado; 
 Sistema para Atendimento ao Patrimônio integrado à Contabilidade; 
 Sistema para Atendimento a Compras, Contratos e Licitações integrados à 

Contabilidade, aderente a Prestação de Contas do Licitacon/RS e a Plataforma de 
Pregão Eletrônico; 

 Sistema para Atendimento do Frotas; 
 Sistema para Atendimento a Lei da Transparência e Acesso à Informação; 
 Sistema para Atendimento a Gestão da Saúde; 
 Sistema de Atendimento a Indicadores da Gestão; 
 Sistema de Atendimento ao Meio Ambiente; 

 
Módulos para Prefeitura Novos: 

 Sistema para Atendimento ao ITBI online; 
 Sistema para Atendimento ao Portal Contracheque e Comprovante de Rendimentos 

e Atualização Cadastral; 
 Sistema de Atendimento ao Processo Digital (Memorando, Ofício, Circular, Protocolo 

Cidadão, Protocolo Servidor, Protocolo Legislativo, Ouvidoria, Zeladoria, Pedido eSic, 
Processo Administrativo, Workflow, App Cidadão, Atos Oficiais, Chamado Técnico, 
Parecer, Processo Seletivo, Requerimento Transito e Assinatura em Lote; 

 Sistema de Atendimento a Gestão da Assistência Social; 
Sistema de Atendimento a Gestão da Educação; 

Serviços em Uso para a Prefeitura: 

 Serviços de Acompanhamento Permanente (18 dias ano); 
 Serviços de Hospedagem Datacenter/Nuvem; 

 
Módulos para Câmara Municipal em Uso: 

 Sistema de Contabilidade; 
 Sistema para Prestações de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS; 
 Sistema para Atendimento a Lei de Orçamento Anual; 
 Sistema de Tesouraria; 
 Sistema para Atendimento a Area de Folha de Pagamento integrada ao Sistema de 

Contabilidade; 
 Sistema para Atendimento a Prestação de Contas do E-Social; 



 
 

 
 

 Sistema para Atendimento ao Patrimônio integrado à Contabilidade; 
 Sistema para Atendimento a Lei da Transparência e Acesso à Informação; 

 
Módulos para Câmara Municipal Novos: 

 Sistema de Atendimento ao Processo Digital (Memorando, Ofício, Circular, Protocolo 
Cidadão, Protocolo Servidor, Protocolo Legislativo, Ouvidoria, Zeladoria, Pedido eSic, 
Processo Administrativo, Workflow, App Cidadão, Atos Oficiais, Chamado Técnico, 
Parecer, Processo Seletivo e Assinatura em Lote; 
 

Serviços em Uso para a Câmara: 

 Serviços de Acompanhamento Permanente (03 dias ano); 
 Serviços de Hospedagem Datacenter/Nuvem 

 

6) ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

Para composição dos valores de referência foi realizado através de consulta em contratações 

de outros entes municipais através do BANCO DE PREÇOS e cotação de fornecedor. 

7) JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

Não haverá o parcelamento da solução considerando a inviabilidade técnica e econômica 

para o parcelamento, uma vez que se trata de contratação de empresa especializada para 

fornecimento de sistemas informatizados de gestão, serviços de instalação, migração de 

dados, treinamento, implantação, manutenção e melhorias, suporte técnico, garantia de 

atualização legal, atualização tecnológica e suporte técnico relacionados a cada módulo de 

programas. 

A contratação será realizada de forma global e indivisível, conforme previsto no art. 23, §1º 

da Lei nº 14.133/2021, tendo em vista: A necessidade de integração total entre os módulos 

(financeiro, contábil, RH, patrimonial, tributário etc.); A exigência de uniformidade na base de 

dados, com informações consolidadas e seguras; Os riscos operacionais da fragmentação, 

como falhas na interoperabilidade, aumento da complexidade contratual e dificuldade na 

responsabilização dos fornecedores. 

A decisão de optar por uma contratação em lote único, é justificada por uma série de 

considerações práticas, operacionais e econômicas que se alinham aos objetivos da 

administração pública e aos princípios da eficiência na contratação pública. 

8) CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

Não há contratações correlatas e/ou interdependentes neste caso. 

 



 
 

 
 

9) DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

 Ganhos diretos e indiretos, efetividade e desenvolvimento, economicidade, eficácia, 

eficiência, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros 

disponíveis,  

 Eficiência administrativa; 

 Transparência e conformidade com as normas legais;  

 Redução de falhas e retrabalho, 

 Busca-se elevar os patamares de Governança de nossa administração, pública, 

através da utilização de soluções informatizadas capazes de organizar e gerir os 

processos administrativos, gerando informações de alta precisão para os gestores 

municipais, garantindo toda a segurança de informação e atendimento a legalidade.  

 Garantir a continuidade, segurança e eficiência da gestão pública municipal.  

 

10) PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS 

Não se aplica. 

11) POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

Os fornecedores deverão atender no que couber os critérios de sustentabilidade ambiental 

previstos na legislação vigente. 

12) DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

Esta equipe de planejamento declara viável esta contratação. 

13) JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE 

Considerando os pressupostos apresentados, esta equipe considera a contratação viável 

tendo em vista que possibilitará a contratação de empresa especializada para fornecimento 

de sistemas informatizados de gestão, serviços de instalação, migração de dados, 

treinamento, implantação, manutenção e melhorias, suporte técnico, garantia de atualização 

legal, atualização tecnológica e suporte técnico relacionados a cada módulo de programas. 

Município de Victor Graeff, 10 de junho de 2025. 

 

 

Laércio Dierings 
Secretário Municipal de Administração e Fazenda 

 


